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Nell'Ict carriera chiusa
per una donna su due

Gap di genere

e modelli culturali
superati pesano
sulle scelte

PAGINA A CURA DI
Cristina Casadei
1l brutto, forse, & non poter-
si confrontare con interlocutori
che ricoprono unruolo simile al
suo e sono donne. Il bello é che
lereti presentano unatale varie-
ta di caratteristiche che non si
smette maidiimparareenonc’e
modo di annoiarsi. Al punto che
a Serena Ramovecchio,
network security engineer in
unasocieta ditelecomunicazio-
ni, non pesa neppure fare il tur-
no di notte. Cyberellas come lei
nel nostro paese sono una rarita
einfuturo pare che noncenesa-
ranno molte di piti, Almeno in
tempi brevi. Una ricerca che &
stata fatta da[@fes in collabora-
zione con The European School-
net (Eun), ossia la partnership
internazionale composta da 31
ministeri dell'istruzione euro-
pel, spiega infatti che il 50% del-
le ragazze traiisei18 anni inte-
ressata all'lct non prosegue gli
studinelsettore. Nonbastaama-
re Pinformatica o avere unacer-
ta abilita nel suo uso per intra-
prendere un lavoro nel settore.
«Serve un salto culturale che
deve partire innanzitutto dalla
scuola perché ¢ proprio nelle
aule scolastiche che nasce il
bloccoacontinuare gli studinel-
le discipline scientifiche e a se-
guire una carriera tecnologi-
ca», dice Luca Lepore, respon-
sabile del programma diforma-

zione Networking Academy di
per IItalia. Questo acca-
de perché ¢’¢ una differenza di
genere anche nella percezione
delle abilita nell’Ict che «parte
dai modelli che i ragazzi hanno
difronteinclasse - continuaLe-
pore -, Lamaggior parte dei do-
centididiscipline scientifiche e
dei professionisti dell'Ict non di-
mentichiamo che sono infatti
uomini e il messaggio che que-
sto trasmette alle giovani gene-
razionié molto forte. Civorran-
no almeno due o tre generazio-
ni prima che il salto possa com-
piersi e soprattutto un grande
lavoro che cominci fin dai ban-
chi di scuola». Come se nonba-
stasse poi «c¢’¢ anche unaperce-
zione del lavoro nell’Ict che
non & realistica ~ aggiunge Le-
pore-perchélegiovanilointer-
pretano come il massimo esem-
piodellastanzialita. Sbagliando
perchéinrealtaé fonte dimolte
relazionie diimpegni suproget-
ti diversi, spesso anche in paesi
stranieriper cui & una professio-
ne davvero dinamica».

«Lestudentesse sono convin-
te che 'ambito Ict sia di per sé
piuadatto agliuomini», raccon-
ta Linda Giannini che insieme a
Carlo Natiha curatolaparte ita-
liana della ricerca. Questo pre-
giudizio & meno forte in Italia e
Polonia dove sono state riscon-
trate la percezione delle profes-
sioni tecnologiche, il ruolo
dell'ict nella societa e la valuta-
zione del settore pil1 positivi. Di-
versamente dall’Olanda dove o}-
tre la meta delle ragazze crede
nella superiorita maschile.

La competitivitd dell’Europa
pero dipende dalla capacita di
attrarre e trattenere lavoratori
specializzati, soprattutto nel set-
tore hi-tech: il problema & che

solo un esperto di informatica
su cinque & donnay, osserva il
commissario Ue per I'informa-
tion society e i media Viviane
Reding. Per questo 'Europa ha
bisogno di pit cyberellas, ossia
donne dotate delle competenze
digitalidel futuro, essenziali per
assicurare al continente un ruo-
lo importante nel settore Ict di
domani. Per liberare questo fiu-
me di talento si deve prestare
maggiore attenzione alle moda-
litaper incentivare la partecipa-
zione delle donne».

L'ostacolo maggiore, come
ha messo in luce lo studio, arri-
vadallamancanzadimodelli po-
sitivi. Se da un lato i professori
osservano che ¢’¢ una parita di
conoscenze e attitudini verso
Ilctfraragazzi e ragazze, dall’al-

tro non ¢'¢ un riscontro neile

scelte fatte al momento diintra-
prendere gli studi universitari e
dientrare nelmondo dellavoro.

50%

Le esperte mancate

La meta delle giovani che
dichiara di essereinteressata
all'Ict non prosegue gli studi
nelsettore

20%

Le cyberellas

La competitivita dell'Europa
dipende dalla capacita di
attrarre e trattenere
lavoratori specializzati
specialmente nel settore
dell’hitech, masoloun
esperto diinformaticasu

cinque édonna

1176% delle ragazze diconodies-
sere interessate all'lct ma il tas-
sodidrop out,ossiail tasso dira-
gazze che nonostante l'interes-
se per la:materia si orientano
verso diverse scelte universita-
rie e professionali, sale pero,al
61%, mentre soltanto ili5% delle

. ragazze dice di essere decisa a

studiare e lavorare nel settore.
Pil della meta delle giovani

ha detto che i modelli di riferi-

mento acuisiispiraper lescelte

- distudio e dicarrierasonolama-:.

dre o un’insegnante donna. «I1
problema é che nel caso di geni-
tori che hanno superato i 50 an-
niladimestichezzaconlatecno-
logia & molto bassa e quindi non
sono un buon modelloy, dssex-
va Giannini. La ricerca, che ha
coinvolto anche i genitori-e gli
insegnanti, spiega infatti ¢he ol-
tre il 50% degli insegnanti e il

50% delle madri coinvolte usa il ,

computer meno di 30 minuti al
giorno, mentre soloil 5% di que-
sti potenziali modelli femminili
dice di avere competenze mini-
me di networking. Una percen-
tuale che fragli uomini sale fino
al41percento. Lostereotipodel-
ladonnachelavorachelegiova-
nihanno inmente «¢ inlargami-
sura quello dell’insegnante, se-
guito dalla cantante, dalla balle-
rina e dalla velina», continua
Giannini. Il peso deglistereotipi
& sempre molto forte e anche se
in Italia & inferiore rispetto agli
altri paesi, lo & sia per i giovani
che periloro genitori. Non a ca-
so questi ultimi al momento di
valutare quattro tipici profili
dell'lct e cioé il sales manager, il
software developer, il system
engineer e il network consul-
ting engineer li hanno indicati
come ruoli da maschi.
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E:éém‘vﬁa. L;ésperienza di Alessia Martalp
«Venti studentesse
Su cento iscritti»

% uando la tecnologia, e in
ggparticolare il computer,

“%.hanno un’attrattivita pa-
ri al migliore dei giochi, il pen-
siero comune ¢ che il soggetto
sia maschile. Per questo Ales-
sia Martalo, 25 anni, da pochi
mesimilanese d’adozione, rap-
presenta quell’eccezione ita-
liana testimoniata dal fatto
che nella classe del suo corso
dilaurea in scienze dell'infor-
mazione all'universita di Bari
su 100 iscritti c’erano appena
20 ragazze, o dal fatto che
nell’azienda dove lavoraciso-
no appena una decina di don-
ne e nel suo dipartimento &
'unica rappresentante del ge-
nere femminile.

La passione per il suo lavo-
ro le rende difficile spiegare
perchéleragazze non prendo-
no in considerazione una car-
riera nel networking e pill in
generale nell’informatica.
«Materie molto tecniche, co-
me la matematica, l'elettroni-

ca, la fisica, anche alla scuola

superiore - osserva Alessia ~
vengono guardate con sospet-
todalle ragazze chein genera-
le riescono molto meglio nel-
le materie umanistiche. Cer-
to gli strumenti non aiutano
ad attirare le giovani perché
se si puo insegnare l'inglese,
per esempio, con un libro e
tanta pazienza, senza labora-
tori ed esperimenti non si
puo farelostesso conlachimi-
caelafisicaw.

Dopo la laurea in scienze
dell'informazione Alessia ha
spostato un po’ il tiro e anzi-
chédedicarsiallaprogramma-
zione eallosviluppodisoftwa-
re,losboccolavorativo pili fre-
quentetrailaureatiin informa-

ve si incontrano poche donne
ma che la appassiona perché
«cisonomoltigiovaniec’¢tan-
todaimparare perlamoltepli-
citadiclienticoncuisientrain
contatto e la diversita delle at-
tivazioni direte».

1l suo lavoro «consiste nel-
la configurazione degli appa-
ratidirete daremoto in modo
da fornire ai clienti I'accesso
ad internet oppure dar loro la
possibilita di essere in contat-
to con altre sedi tramite una
intranet», racconta. I suoi
principaliinterlocutori sonoi
tecnici che si occupano
dell'operativita dei sistemiin-
formatici: «Sonoloro che tira-

INCONTROTENDENZA
Afare da deterrente
é spesso la presenza
di materie tecniche
come l'elettronica

o lo sviluppo di reti

no le linee e installano gli ap-
parati - spiega —, mentre noi
del presidio curiamo la parte
di configurazione e collaudo
della linea e quindi guidiamo
il tecnico in campo dandogli
istruzioni sul montaggio ed ef-
fettuando i test di performan-
ce conil loro supporto».

Data 'esiguita della quota

rosa Alessia &in genere la gui-

da diun tecnico che nel corso
della giornata segue da vicino
tutte le fasi di attivazione di
un cliente business: dalla pri-
ma installazione alla fase fina-
le di rilascio, successiva alla
portabilitd del numero, dopo
la quale il cliente puo final-
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Cosascelgonoi giovani

Valori in percentuale.
LE MATERIE CHE T GIOVANI HANNO INTENZIONE DI CONTINUARE A STUDIARE
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INFLUENZA DEI MODELLI FEMMINILI SULLE STUDENTESSE
[: ‘] Studentesse interessate a una carriera nell’internet networking

[-'] Studentesse che amano I'Ict

«e Le conoscenze nell’Ict delle madri == L’interesse nell’Ict delle madri
ltalia Polonia Olanda G.Bretagna Francia
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